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30 Jahre OMNINET: Zukunft gestalten. Seit 1995.

Zusammenfassung und Inhalt

Das international ausgerichtete Familienunternehmen OMNINET Software-, System- und Projekimanagement GmbH feiert im April
2025 sein 30-jahriges Grindungsjubildum und blickt auf drei Jahrzehnte voll innovativer Softwareentwicklung und erfolgreicher
Digitalisierungsprojekte zurtick.

e Grundung und Aufbau eines breiten Kundenstamms
e Produktpalette, OMNINET als Arbeitgeber und internationale Expansion
e Innovationsféhigkeit, Zertifizierungen und strategische Ausrichtung

Grindung, konstantes Wachstum und Zusammensetzung des Kundenstamms

OMNINET wurde am 1. April 1995 in Eckental von Dr.-Ing. Joachim Lenzer als Unternehmen fir Software-Individualentwicklungen
gegrundet. Das bereits intern verwendete Tool zur Qualitatssicherung wurde dann zum fertigen Produkt weiterentwickelt — die
Geburtsstunde der Geschéftsprozess-Plattform OMNITRACKER im Jahr 1998. Die Digitalisierung und Automatisierung von Ge-
schéftsprozessen stehen von Beginn an im Vordergrund der flexiblen Softwareldsungen von OMNINET, die Kunden unter anderem
aus den Branchen (IT-)Dienstleistungen, Healthcare, 6ffentliche Einrichtungen, Energieversorgung sowie Industrie nutzen.

Grinder Dr. Joachim Lenzer resUmiert: ,,Es macht mich stolz, dass die OMNINET 30 Jahre nach der Grindung solide dasteht und
in Familienbesitz ist und bleibt. Unsere Innovationsfdhigkeit sowie das partnerschaftliche Miteinander sind von Beginn an der Er-
folgsfaktor fiir unsere vertrauensvollen Kundenbeziehungen auf Augenhdhe gewesen. Dieser Erfolg treibt uns bis heute an.“

Aktuelles Produktportfolio, OMNINET als Arbeitgeber und Aufbau von Standorten im Ausland

Die OMNITRACKER-Plattform bietet modulare Anwendungen flir Geschéaftsbereiche wie IT-Servicemanagement, Governance, Ri-
sikomanagement und Compliance sowie Projektmanagement und Softwareentwicklung — und viele weitere Einsatzfelder. Dank der
Low-Code-Funktionalitét der Plattform lassen sich Lésungen einfach anpassen und neue Anwendungen schnell entwickeln.

OMNINET stellt sich als attraktiver und zukunftssicherer Arbeitgeber in der Metropolregion Nlrnberg auf — auch dank flexibler
Arbeitsmodelle sowie Benefits fur Mitarbeiter. Ein Partnerprogramm erganzt die international ausgerichtete Vertriebsstrategie zu-
satzlich zu den internationalen Standorten in Belgien, den Niederlanden, der Schweiz und in Osterreich.

»Wir konnten seit Griindung ein solides Wachstum von Umsatz, Personal und Kunden vorweisen. Dieses stabile Fundament ermég-
licht uns die konstante Weiterentwicklung des OMNITRACKER, mit dem wir bestehende Kunden weiter (iberzeugen und auch zu-
verldssig neue gewinnen. Zentral flir unsere Kundenbeziehungen sind unsere seit 21 Jahren stattfindenden Customer Days, ein
Networking-Event, bei dem wir Produktneuheiten présentieren und Kunden die Mdglichkeit bieten, ihre OMNITRACKER-Systeme
vorzustellen, sodass ein fachlicher Austausch zwischen und mit Kunden entsteht”, so Patrick Lenzer, Geschaftsfiihrer der OMNINET.

Innovation, kiinstliche Intelligenz, Zukunftsfahigkeit und ISO-Zertifizierungen

Mit der Griindung des Tochterunternehmens OMNIVOLUTION Ende 2023 hat OMNINET zusétzliches Knowhow und erweiterte
Kapazitdten im Bereich der Frontend-Entwicklung gewonnen. Damit reagiert das Eckentaler Familienunternehmen gezielt auf die
wachsenden Anforderungen an User-Experience (UX) und webbasierte Anwendungen. Bei modernen Softwareldsungen geht es
nicht mehr ausschlieBlich um Funktionsvielfalt, sondern zunehmend um eine intelligente Benutzerflihrung. Konkret bedeutet dies,
dass Informationen nur dann sichtbar oder abrufbar sind, wenn sie flr den jeweiligen Arbeitsschritt relevant sind. Diese gezielte
Benutzerfilhrung optimiert Unternehmensprozesse, spart Ressourcen und erhéht die Kundenzufriedenheit.

Markus Lenzer, Geschéftsfihrer der OMNINET: ,Die Kernthemen Automatisierung, Standardisierung, Skalierbarkeit und Optimie-
rung von Geschéftsprozessen begleiten die OMNINET seit der Griindung. Unser aktueller Entwicklungsschwerpunkt auf unsere
GenericAPI-Schnittstelle sowie auf die Integration moderner KI-Modelle bietet hier in Kombination mit durchdachtem Frontend-
Design und unserer Webfédhigkeit das Potenzial, die Digitalisierung gemeinsam mit unseren Kunden effizient und zukunftssicher zu
gestalten. Mit Zertifizierungen nach ISO 9001 (Qualitdtsmanagement) und 27001 (Informationssicherheit) stellt sich die OMNINET
zudem als zuverldssiger Digitalisierungspartner auf.”

Uber OMNINET

OMNINET mit Hauptsitz in Eckental bei Nirnberg und internationalen Niederlassungen ist Spezialist fur ITIL®4-zertifizierte IT- und
Enterprise-Service-Management-Software mit Fokus auf einfach modellierbare Workflows und Prozessautomatisierung. Schnitt-
stellen, BI-Reporting, GRC-L&sungen und modulare Applikationen erweitern den Funktionsumfang der Ki-fahigen Komplettlésung
OMNITRACKER. OMNINET ist nach ISO 9001 und 27001 zertifiziert und liefert seit Uber 30 Jahren zertifizierte und preisgekronte
Softwareprodukte — 100 % made in Germany. Die Business-Process-Automation-Plattform OMNITRACKER ist eine branchen-
unabhangige Softwareldsung fiir maBgeschneiderte Digitalisierungsstrategien.
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