
Effizientes Aufgabenmanagement mit Priorisierung, 
Kategorisierung, Delegation, Bearbeitung und  
Überwachung aller Tasks 

Einfaches Festlegen von Berechtigungen und  
Verantwortlichkeiten

Strukturierte Aufgabenverwaltung durch Erstellen  
von „Task Threads“ und Vorlagen sowie Definition 
automatischer Eskalationszeitpunkte für jeden Task

Bessere Übersicht durch aktuelle Anzeigen von  
Status und Erledigungszeitpunkt aller Tasks

Mehr Transparenz dank verschiedener Reports  
und unterschiedlicher Ansichten

Automatische Aktualisierung und Archivierung  
mithilfe einer Microsoft® Outlook®-Anbindung

Teamübergreifende  
Aufgabenverteilung

Erzeugung von  
übersichtlichen Reports

Verknüpfung mit  
Microsoft® Outlook®

Rechte- und Rollenverwaltung über 
die OMNITRACKER-Plattform

Übersicht des  
aktuellen Status

Flexible Anpassungs- und  
Integrationsoptionen

Features von 
OMNITRACKER Task Management

Teamübergreifendes 
Aufgabenmanagement
Grundvoraussetzung für eine erfolgreiche, effiziente und 
zielgerichtete Arbeitsweise ist verlässliches Aufgabenma-
nagement. Mit OMNITRACKER Task Management können 
Sie sämtliche Aufgaben innerhalb Ihrer Organisation 
verwalten, koordinieren, überwachen und – mithilfe des 
OMNITRACKER Web Gateway – standortunabhängig 
bearbeiten. So behalten Sie nicht nur den Überblick, Sie 
steigern auch die Effizienz maßgeblich.  
Aktuelle Ansichts- und Filteroptionen sowie Reports 
bieten Ihnen die nötige Transparenz. Mit dem Berechti-
gungskonzept können Sie bequem Verantwortlichkeiten  
und Sichtbarkeiten festlegen. OMNITRACKER Task 
Management fügt sich nahtlos in Ihre Unternehmens-
abläufe und andere OMNITRACKER-Applikationen ein 
und erleichtert die gesamte Aufgabenverwaltung über 
Bereichsgrenzen hinweg.

Ihre  
Vorteile

Task Management
Aufgaben effizient planen  
und umsetzen 
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OMNINET mit Hauptsitz in Eckental bei Nürnberg und  
internationalen Niederlassungen ist Spezialist für ITIL®4- 
zertifizierte ITSM- & ESM-Software mit Fokus auf modellierbare 
Workflows und Prozessautomatisierung mit KI. Schnittstellen, 
BI-Reportings, Compliance-Lösungen und weitere modulare 
Applikationen erweitern den Funktionsumfang der Komplett-
lösung OMNITRACKER.

OMNINET ist nach ISO-Standards zertifiziert und liefert seit 
über 30 Jahren zertifizierte und preisgekrönte Softwarepro-
dukte – 100 % made in Germany. Die Low-Code-Plattform 
OMNITRACKER ist die branchenunabhängige Softwarelösung 
für individuelle Digitalisierungsstrategien.

Über OMNINET

Dank unserem hohen Qualitätsanspruch an all unsere Produkte  
und Services nutzen Sie digitale Wachstumspotenziale optimal.

Mehr als Software

In einer Partnerschaft auf Augenhöhe schaffen wir mit Ihnen  
gemeinsam zukunftssichere Lösungen voller Innovation, mit denen 
Sie strukturiert wachsen und Ihre Digitalisierung vorantreiben.

www.omnitracker.com

Zuverlässiges Projektmanagement 

Wir stellen sicher, dass Ihre Projekte reibungslos, 
pünktlich, innerhalb des Budgets und in hervorra-
gender Qualität durchgeführt werden.

Praxisnahes Training 

Unsere Trainings umfassen Best Practices und 
zeigen Ihrem Team das volle Nutzungsspektrum 
unserer vielseitigen Softwareprodukte auf.

Ergebnisfokussiertes Consulting 

Von der ganzheitlichen Technologiewahl bis zum  
individuellen Customizing: Unsere erfahrenen  
Consultants sind für Sie da.


